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Gobierno de Gibraltar: Ministerio de Turismo, Asuntos Comerciales, Transporte
Publico y Puerto

Altos ejecutivos de cruceros visitan Gibraltar
Gibraltar, 23 de enero de 2013

Gibraltar acogera a un grupo de altos directivos de dos empresas de cruceros en el curso de
las préximas dos semanas. Los representantes de estas compaiiias de primera linea fueron
invitados a una visita de familiarizacidon durante las reuniones celebradas el afio pasado con
el Ministro de Turismo, Asuntos Comerciales, Transporte Publico y Puerto, Neil Costa.

Steven Young y Sara Ciliberto, de Carnival UK, cuya firma incluye P&QO Cruises, Cunard y
Princess Cruises, estaran en Gibraltar desde el miércoles 23 al viernes 25 de enero. Young es
el jefe de operaciones portuarias y servicios, y Ciliberto es ejecutiva de excursiones en tierra
y de operaciones de flota.

Neil Duncan y Jacqui Nobile de Thomson Cruises e Island Cruises visitaran Gibraltar desde el
lunes 4 al miércoles 6 de febrero. Duncan es director general de marketing y planificacion, y
Nobile es gerente de operaciones de excursiones en tierra y puertos.

Se ha desarrollado un programa completo y variado para los visitantes, que incluye
reuniones con el Ministro, una visita al puerto y a las instalaciones para los cruceros, y
ejemplos de las rutas ofrecidas a sus pasajeros. Los ejecutivos también se reunirdn con sus
agencias navieras y de excursiones en tierra.

El Ministro dijo respecto a las visitas: “Estos ejecutivos vendran a Gibraltar respondiendo a
una invitacién mia. Cuando me reuni con ellos el afio pasado en Reino Unido para debatir
sobre areas de interés mutuo para ambas partes, comprendi que era importante que
qguienes deciden sobre los itinerarios y excursiones en tierra visitaran Gibraltar para
comprobar por si mismos cdmo sera la experiencia de los visitantes. Sélo de esta manera
podremos trabajar juntos para mejorar la satisfacciéon de los pasajeros y ojald que, al
hacerlo, veamos un aumento en las visitas”.
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Nota a redactores:

Esta es una traduccidn realizada por la Oficina de Informacién de Gibraltar. Algunas palabras
no se encuentran en el documento original y se han anadido para mejorar el sentido de la
traduccidn. El texto valido es el original en inglés que sigue.

Para cualquier ampliacidn de esta informacién, rogamos contacte con

Oficina de Informacidn de Gibraltar

Miguel Vermehren, Madrid, miguel@infogibraltar.com, Tel 609 004 166
Sandra Balvin, Campo de Gibraltar, sandra@infogibraltar.com, Tel 661 547 573
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HM GOVERNMENT OF GIBRALTAR

Office of the Minister for Tourism, Commercial Affairs,
Public Transport and the Port

Suite 631, Europort

Gibraltar

PRESS RELEASE

No. 45/2013

Date: 23" January 2013

SENIOR CRUISE EXECUTIVES VISIT GIBRALTAR

Gibraltar will host senior executives from two cruise companies over the next couple
of weeks. The representatives of leading cruise companies were invited to
familiarisation visits at meetings held last year with the Hon Neil Costa MP, Minister
for Tourism, Commercial Affairs, Public Transport and The Port.

Steven Young and Sara Ciliberto, of Carnival UK, whose cruise brands include P&O
Cruises, Cunard and Princess Cruises, will be in Gibraltar from Wednesday 23™ to
Friday 25" January. Mr Young is Head of Port Operations and Services, and Ms
Ciliberto is Shore Excursions Executive, Fleet Operations.

Neil Duncan and Jacqui Nobile of Thomson Cruises and Island Cruises will be
visiting from Monday 4™ to Wednesday 6" February. Mr Duncan is General Manager
- Marketing & Planning and Ms Nobile is Port & Shore Excursion Operations
Manager.

A comprehensive and varied programme has been put together for the visitors, which
includes meetings with the Minister, a tour of the port and cruise facilities and
samples of the tours offered to their passengers. The executives will also meet with
their ship agents and shore excursion agents.

Commenting on the visits, the Minister said, “These executives are coming to
Gibraltar at my invitation. When | met with them in the UK last year to discuss areas
of mutual interest to us both, | realised it was important for those taking decisions
about itineraries and ground tours on offer to visit Gibraltar to sample the visitor
experience for themselves. Only in this way can we work together to enhance
passenger satisfaction and in so doing, hopefully see an increase in calls.”

Telephone No: (350) 200 78871 (Centrex: 2750) ; Fax No: (350) 200 78899 (Centrex: 3511)
Email: info.mttp@gibraltar.gov.gi
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